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Ofrecer una metodología para la implementación de programas de 
desarrollo de capacidades en eficiencia energética, basada en un 
enfoque de Diseño Centrado en el Ser Humano (Human Centered 
Design), que conducirá al diseño ad-hoc de cursos que alinean la 
motivación con una cultura de eficiencia energética.

(AHORRO DE ENERGÍA - EMISIONES - COSTES)
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Objetivos INDUCE
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Metodología INDUCE

La metodología INDUCE busca la creación de programas de capacitación en
eficiencia energética mediante el enfoque de diseño basado en las personas.
El objetivo es el diseño ad-hoc de cursos de formación (e intervenciones) que
alineen la motivación de los actores involucrados con una cultura de eficiencia
energética.

• Fase I – Inspiración (Escucha): estudio de las necesidades, intereses, expectativas y
deseos de las empresas y sus empleados.
• Fase II – Conceptualización (Crea): generación y testeo de un prototipo de programa
de capacitación.
• Fase III – Implementación (Entrega): ejecución del programa de capacitación definitivo.
• Fase IV – Monitoreo y evaluación.
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HERRAMIENTAS
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HERRAMIENTAS

Transferencia de conocimiento INDUCE

Enfoque Lesson Study.
"Lesson study es la traducción del término
japonés "jugyou kenkyuu”. “jugyou” significa
“instrucción” y “kenkyuu” significa
“investigación” o “estudio” (Isoda, Stephens,
Ohara, & Miyakawa, 2007). En su origen, lesson
study es una práctica japonesa en la que los
profesores llevan a cabo una investigación
sistemática de su práctica pedagógica
examinando de cerca una lección y cómo se
imparte. (Fernandez, 2002)“

(Beblo Hiles, 2018, pp. 6-7)



Towards a Sustainable Agro-Food Industry. Capacity Building Programmes in Energy Efficiency.
10

CAPACITACIÓN EN EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA

“La alta dirección tiene la responsabilidad global de cumplir 
los requisitos de este documento […]

Al comunicarse con las personas en la organización, la alta dirección puede 
enfatizar la importancia de la gestión de la energía mediante actividades de 
participación de los empleados como el empoderamiento, la motivación, el 

reconocimiento, la formación, las recompensas y la participación".

UNE-EN ISO 50004:2018, A.5
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CAPACITACIÓN EN EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA

UNE-EN ISO 50001:2018

7. Apoyo
7.2 Competencia

7.3 Toma de conciencia
7.4 Comunicación
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CAPACITACIÓN EN EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA

• Análisis previo de necesidades y expectativas
• Análisis previo de la situación energética actual de la compañía
• Programa de capacitación adaptado a cada uno de los niveles organizativos 

de la empresa
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CAPACITACIÓN EN EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA ENERGÍA
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